
 

 

OFFRE DE REMBOURSEMENT PLANCHA AUX 2.000 PREMIERS PARTICIPANTS 

JUSQU’À 150€ REMBOURSÉS  

POUR L’ACHAT D’UNE PLANCHA WEBER ELIGIBLE 

 

L’offre WEBER Plancha est limitée aux 2.000 premières participations. 

Nombre de participations restantes disponibles sur : www.offre-ete-weber.com 

 

La société WEBER-STEPHEN France SAS, RCS Pontoise 428 124 978 organise, du 15mars au 15 juin 2025 

inclus, en France métropolitaine, une opération avec remboursement différé. 

 

Cette opération est réservée aux particuliers, en France Métropolitaine (hors DROM et COM), valable 

uniquement sur les références ci-dessous, chez tous les revendeurs Weber agréés en magasin et sur 

internet dans la limite des 2.000 premières participations et dans la limite des stocks disponibles. Voir 

compteur en temps réel du nombre de participations restantes sur le site de l’offre www.offre-ete-

weber.com.  

 

REFERENCES ELIGIBLES PLANCHA GAZ 
MONTANT DE 

REMBOURSEMENT 

Plancha 43 cm EAN : 77924993442 50€ 

Plancha 56 cm EAN : 77924993459 100€ 

Plancha 76 cm sur chariot EAN : 77924993473 150€ 
 

 

Attention : Les produits issus de modèles d’exposition ne sont pas éligibles à l’offre de remboursement 

 

POUR BÉNÉFICIER DE L’OFFRE : 
 

1. ACHETEZ entre le 15/03/2025 et le 15/06/2025, soit une plancha Weber éligible uniquement dans 

les points de vente éligibles. Les achats effectués dans des magasins ou sur des sites web de sociétés 

non immatriculées en France métropolitaine, ou dans des points de vente autres que les points de 

vente participants, ne seront pas pris en compte.  
 

2. RENDEZ-VOUS SUR LE SITE de l’offre www.offre-ete-weber.com. muni de vos preuves d’achat et de 

vos coordonnées bancaires en vous connectant AU PLUS TARD LE 30/06/2025 MINUIT. Les dossiers sans 

inscription préalable via le site de l’offre ne seront pas pris en compte. 

 

La participation à l’offre WEBER Plancha est limitée, sur toute la durée de l’opération, à un seul dossier 

par personne (même nom, prénom, adresse, email et RIB/IBAN) et à un seul dossier par foyer (même 

nom, adresse et/ou RIB). Par dossier s’entend une demande de remboursement concernant un seul 

produit éligible acheté. 

La participation à l’offre WEBER Plancha est limitée à la personne ayant procédé à l’achat (ou une 

personne de son foyer).  

 

Les deux offres Weber plancha et barbecue sont cumulables. Dans la limite d’une seule participation 

par personne ( même nom, prénom, adresse, email et RIB/IBAN ) sur chacune des deux offres.  
 

http://www.offre-ete-weber.com/
http://www.offre-ete-weber.com/
http://www.offre-ete-weber.com/


 

 

3. IMPRIMEZ LE RÉCAPITULATIF de votre participation, issu de votre inscription sur le site de l’offre, et 

joignez-y les éléments énoncés ci-dessous dans une enveloppe suffisamment affranchie : 

▪ la copie de votre facture d’achat ou de votre ticket de caisse, où apparaissent et sont entourés la 

date, le prix et la référence du produit Weber acheté. 

▪ DECOUPER : le code-barres original à 13 chiffres ET le Numéro de série de l’emballage carton du 

produit Weber acheté (les étiquettes décollées ne seront pas acceptées, le carton doit être 

clairement découpé). 

▪ Votre IBAN présent sur votre RIB (si vous n’avez pas souhaité renseigner ces informations en ligne) 

 

 

4. ENVOYEZ tous ces éléments par voie postale au plus tard le 30/06/2025 (cachet de La Poste faisant foi) 

à l’adresse suivante : 

TAKE OFF N°4127 – ODR WEBER PLANCHA  

CS 40593 

13595 Aix en Provence CEDEX 3 

 

Tout achat en dehors des dates d’achat et/ou tout dossier incomplet (pièces manquantes) et/ou tout 

envoi des pièces justificatives listées ci-dessus postérieurement à la date du 30/06/2025 sera considéré 

comme non conforme et sera exclu de l’offre. 

 

Avant de nous envoyer vos documents originaux il est conseillé de conserver une photocopie de vos 

documents. Pour votre information, les documents que vous adressez par courrier pour participer à 

l’offre ne pourront pas vous être restitués.   

 

 

4. ÉLIGIBILITÉ ET REMBOURSEMENT 

Offre réservée à toute personne physique majeure résidant en France métropolitaine (Corse incluse), 

hors DROM (Réunion, Martinique, Guadeloupe, Guyane, Mayotte) et COM (Polynésie française, Saint-Pierre-et-

Miquelon, Wallis-et-Futuna, Saint Martin et Saint-Barthélemy), hors personnel de la société Weber et des 

sociétés organisatrices. 

 

Un e-mail de confirmation de réception de la demande de remboursement vous sera envoyé à l’adresse 

e-mail renseignée lors de votre inscription obligatoire sur le site de l’offre. Si vous n’avez pas reçu ce 

mail dans l’heure qui suit votre inscription, vérifiez dans les courriers indésirables de votre boîte mail.  

Pensez à consulter vos e-mails et courriers indésirables également pour le suivi de votre participation. 

Vous pourrez aussi consulter l’avancement de votre dossier en cliquant sur l’onglet : « Suivi de la 

participation » sur le module d’inscription de l’offre. 

 

Si votre dossier respecte toutes les conditions de l’offre, vous recevrez votre remboursement par 

virement bancaire exclusivement, dans un délai de 3 à 4 semaines à compter de la date de votre 

inscription complète et de sa validation conforme. 

 



 

 

Tout dossier illisible, incomplet, frauduleux, ne respectant pas toutes les conditions de l’offre ou envoyé 

après le 30/06/2025 minuit (cachet de La Poste faisant foi) sera considéré comme non conforme et ne 

pourra être prise en compte.  

 

Les frais de participation liés à la demande ne sont pas remboursés. 

 

La société Weber-Stephen France SAS se réserve le droit de considérer comme nulle une participation 

ne répondant pas aux présentes conditions et/ou de refuser de prendre en compte toute participation 

non valide et notamment pour les raisons suivantes :  

- Toute facture, comportant une anomalie (raturée, floue, réécrite, incomplète, falsifiée) ou transmise 

après la date du 30/06/2025. 

- Toute facture dont les coordonnées, figurant sur les preuves d’achat, seraient différentes des 

coordonnées figurant sur le formulaire en ligne (et notamment les informations relatives aux 

nom/prénom)  

- Si le produit acheté et indiqué sur la facture n’est pas un produit éligible à l’opération 

- Toute réclamation portée au-delà du délai imparti 

- Tout produit qui ne serait pas acheté dans un point de vente participants. 

 

Dans l’hypothèse où votre participation à l'offre WEBER Plancha serait refusée, vous recevrez un e-mail 

vous indiquant le ou les motifs de refus du remboursement, et vous invitant soit à compléter votre 

dossier, soit à soumettre un nouveau dossier, sous réserve que l’Offre soit toujours en vigueur et en ce 

qui concerne l’envoi des pièces, que le délai d’envoi des pièces justificatives ne soit pas expiré. 

 

Toute réclamation devra être portée à la connaissance de Weber Stephen avant le 31 juillet 2025 en 

écrivant à : service.consommateur@take-off.fr, en précisant le numéro de l’opération (4127) dans 

l’objet de votre e-mail. L’opération sera définitivement clôturée après cette date. 

 

5. VOS DONNÉES PERSONNELLES 

 

Afin de mettre en œuvre cette action commerciale, nous devons traiter vos données personnelles. Vos 

données personnelles seront traitées par le responsable du traitement Weber-Stephen SAS au sens du 

règlement général sur la protection des données (RGDP).   

 

Vous pouvez contacter privacy.emea@weberstephen.com pour toute question relative au traitement 

de vos données personnelles. 

 

Catégories de données 

Les données personnelles requises sont les suivantes :  

- civilité 

- Nom et prénom, 

- l'adresse de livraison, 

- coordonnées bancaires (IBAN et BIC), 

- adresse électronique, 

- adresse IP, 

- Données du ticket de caisse et copie numérique du ticket de caisse, 

- Code-barres original (numéro à 13 chiffres) et numéro de série du barbecue.   



 

 

 

Objet du traitement 

Les données relatives à l'offre sont traitées conformément à l'article 6, paragraphe 1, point b), du 

règlement RGDP, dans le but de mettre en œuvre l'offre commerciale. Les données collectées 

permettent de communiquer avec les participants et transféré la somme d´argent offerte. 

 

Destinataire 

L'offre est réalisée par notre sous-traitant TAKE OFF - Service DPO, CS 40593 - 13595 Aix en Provence 

CEDEX 3, (France), avec lequel nous avons conclu un accord de traitement des données conformément 

à l'article 28 du règlement RGDP.   

 

Période de stockage 

Nous supprimerons les données que nous traitons ou en limiterons le traitement conformément aux 

dispositions légales, en particulier aux articles 17 et 18 du règlement RGDP. Nous supprimerons les 

données stockées dès qu'elles ne seront plus nécessaires à l'objectif poursuivi. Les données seront 

conservées le temps nécessaire pour le bon déroulement de l´offre. Les données seront conservées le 

temps nécessaire pour répondre à des obligations légales de conservation. A ces fins, le traitement est 

limité, c'est-à-dire qu'il est bloqué et n'est mis en œuvre à d'autres fins.  

 

 

Sécurité des données 

Nous utilisons des mesures de sécurité techniques et organisationnelles pour protéger les données 

personnelles collectées contre la manipulation accidentelle ou intentionnelle, la perte, la destruction 

ou l'accès par des personnes non autorisées. Nos mesures de sécurité sont améliorées en prenant 

compte de l'évolution technologique. 

 

Vos droits 

Vous disposez d'un droit d'accès en vertu de l'article 15 du règlement RGDP, d'un droit de rectification 

en vertu de l'article 16 du règlement RGDP, d'un droit d'effacement en vertu de l'article 17 du règlement 

RGDP, d'un droit de limitation du traitement en vertu de l'article 18 du règlement RGDP, d'un droit 

d'opposition en vertu de l'article 21 du règlement RGDP et d'un droit à la portabilité des données en 

vertu de l'article 20 du règlement RGDP. Vous avez également le droit de déposer une plainte auprès 

de l'autorité de contrôle compétente. Une fois que vous avez donné votre consentement au traitement, 

vous pouvez le retirer à tout moment en envoyant un courriel à privacy.emea@weberstephen.com. 

 

 

6. DROIT APPLICABLE ET COMPETENCE JURIDICTIONNELLE 

Les présentes conditions sont régies par la loi française. 

En cas de litige relatif à l’exécution de ces conditions : 

(i) vous avez la possibilité, avant toute action en justice, de recourir à une solution amiable et 
notamment à une procédure de médiation conventionnelle ou à tout autre mode alternatif de 
règlement des différends. En particulier, vous pouvez résoudre un litige par le biais de la 
plateforme de Résolution des litiges en ligne mise en place par la Commission européenne, 
accessible à l’adresse suivante : https://webgate.ec.europa.eu/odr/ . Depuis cette plate-forme, 

https://webgate.ec.europa.eu/odr/


 

 

les parties peuvent déposer un recours en ligne à l’encontre de l’autre, qui en sera informée et 
choisiront ensemble un organe de résolution extrajudiciaire des conflits auprès duquel la 
plateforme de Résolution des litiges transmettra le litige ; 

(ii) faute d’accord amiable, les juridictions françaises seront seules compétentes pour traiter de 
tout litige survenu avec la société Weber relatif à l’interprétation, à la validité et/ou à l’exécution 
des présentes conditions. 

Si vous résidez dans un autre État que la France, vous ne pourrez pas être privé des dispositions d’ordre 
public de la loi de votre pays de résidence. 

 


